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नवाचारों से घिरी संचार व्यवस्था दिन प्रति दिन अपनी रफ़्तार तेज करती जा रही ह|ै वर्तमान में डिजिटल मीडिया की पहुचं के साथ ही साथ उसकी उपयोगिता बढ़ती जा रही ह|ै हर एक क्षेत्र 
डिजिटल मीडिया से संचालित हो रहा ह|ै ग्रामीण अचंलों में इन्टरनेट की लोकप्रियता पिछले चार-पांच वर्षों में तेजी से बढ़ी ह|ै साथ ही ग्रामीण क्षेत्रों को तकनीक से जोड़ने के लिए डिजिटल 
इडंिया जैसी योजनाए ंभी लाग ूकी जा रही हैं| ऐसे में डिजिटल मीडिया के जरिए ग्रामीण अचंलों के सामाजिक और आर थ्िक विकास का विषय एक एजेंडा बनता जा रहा ह|ै प्रस्तुत शोध 

पत्र में इस बात पर मथंन किया गया ह ैकि किस तरह से डिजिटल मीडिया ग्रामीण अचंलों में सामाजिक परिदृश्य और आर थ्िक स्थिति को सदु्रढ़ बनाने में सकारात्मक भमूिका का निर्वहन कर सकती ह|ै
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डिजिटल मीडिया और ग्रामीण विकास

भूमिका
बदलते दौर में डिजिटल मीडिया की पहुचं गांव–गांव तक कूच कर रही ह|ै सचूना संचार तकनीक ने नए-नए 
उपकरण इजाद कर दिए हैं, जिसने आम व्यक्तियों के हाथ में डिजिटल मीडिया की पहुचं बना दी ह|ै वर्तमान में 
रोजमर्रा की जिन्दगी में तकनीक ने कुछ ऐसा ताल-मले बिठाया ह ैकि बिना इसके दिन की शरुुआत नहीं होती 
और न ही रात को नींद आती ह|ै तकनीक ने हमें हर सवुिधा एक ही प्लेटफॉर्म पर उपलब्ध करवादी ह ैऔर वह 
स्थान ह ैइन्टरनेट का वर्चुअल स्पेस| समय ने कुछ ऐसी करवट ली ह ैकि आज दनुिया के किसी भी छोरों की दरूी 
एक क्लिक तक सीमित नजर आने लगी ह|ै सचूना संचार प्रौद्योगिकी ने ग्लोबल विलेज की संरचना को आधार 
प्रदान कर दिया ह,ै ऐसे में परूा विश्व वर्चुअल मीडिया के जरिए अपनी बात को संचारित कर खलेु तौर पर अपनी 
अभिव्यक्ति को प्रेषित कर पा रहा ह|ै न्यू मीडिया के विस्तार से ई-कॉमर्स, ई-गवर्नेंस एवं ई-कम्युनिकेशन के 
दायर में काफी तेजी से इजाफा हो रहा ह|ै डिजिटल इडंिया  पालिसी का मिशन गांवों को सीध ेतौर पर तकनीक 
से जोड़ कर विश्व पटल पर स्थापित करना ह|ै इस तरह की शरुुआत तो काफी सराहनीय ह ैकित ुग्रामीण अचंलों 
के सामाजिक और आर थ्िक विकास में डिजिटल मीडिया किस तरह की भमूिका का निर्वहन करेगी यह प्रश्न 
चर्चा का विषय ह|ै विश्व के जाने-माने जनसंचारशास्त्री फिलिप मयेर कहते हैं कि विश्व का आखिरी समाचार 
पत्र सन ्2043 में छपेगा और इसके बाद समाचार पत्रों के ऑफ़लाइन संस्करण बंद हो जाएगंे, उनका यह मत 
इस बात को दृष्टिगोचर करता ह ैकि आने वाला समय सिर्फ  और सिर्फ  तकनीक पर आधारित होगा| वर्तमान में 
विकास की परिभाषा तकनीकी विकास के इर्द-गिर्द घमूती ह ैजो व्यक्ति या दशे तकनीकी रूप से सक्षम ह ैवह 
विकसित की श्रेणी में आता ह ैऔर जो तकनीकी रूप से कमजोर ह ैवह विकासशील दशेों की लम्बी कतार में 
खड़ा ह|ै भारत जैसे दशे जहां की 65 से 70 फीसदी आबादी ग्रामीण क्षेत्रों में निवास करती हो वहां विकास की 
गति को तेज करने के लिए गांवों को तकनीकी रूप से सक्षम बनाना जरूरी ह|ै भारत में डिजिटल मीडिया का 
प्रयोग 2015 में लगभग 36 करोड़* लोग कर रह ेहैं इसमें ग्रामीण क्षेत्रों से प्रयोग करने वालों की संख्या चालीस 
फीसदी की आस-पास ह|ैइस संख्या में हर छण इजाफा जारी ह|ै ग्रामीण क्षेत्रों से संचार व्यवस्था में तकनीक के 
प्रयोग के रुझान सकारात्मक सोच को जन्म दतेे हैं| बदलाव का सिलसिला तेज गति से चल रहा ह ैक्योकि यदि 
दिसंबर 2014 की बात करें तो यह आकंड़ा लगभग 30 फ़ीसदी (भारत में कुल इन्टरनेट यजूर्स में) के आस पास 
था अतः छह माह में  10 फ़ीसदी की बढ़ोत्तरी एक बड़े परिवर्तन की गवाह ह|ै 

डिजिटल मीडिया
डिजिटल मीडिया वह मीडिया ह ैजसमें कंप्यूटर और इन्टरनेट के प्रयोग से संचार व्यवस्था स्थापित की जाती 
ह|ै यह तकनीक कम्प्यूटर्स के समहूों को नेटवर्क  के माध्यम एक-दसूरे से जोड़ कर संचार व्यवस्था कायम 
करती ह|ै इस माध्यम में तरुत प्रतिपषु्टि (Instant Feedback)की क्षमता इसकी लोकप्रियता का मखु्य मापदडं 
ह|ै कन्वर्जेन्स के दौर में सभी माध्यम डिजिटल मीडिया प्लेटफॉर्म पर उपलब्ध हो गए ह|ै समाचार पत्र हों या 
टीवी-रेडियो सभी इन्टरनेट पर मौजदू हैं| वर्तमान में सबसे लोकप्रिय माध्यम की श्रेणी में डिजिटल मीडिया को 
स्थान प्राप्त ह|ै विश्व की सभी जानकारियां इस माध्यम पर 24 घटें आप की फरमाइश पर उपलब्ध हो जाती हैं| 
इसकी तेज रफ़्तार दनुिया में किसी भी विषय पर तरंुत प्रतिक्रिया प्राप्त हो जाती ह|ै इस सेगमेंट का अहम भाग 
सोशल मीडिया परूी दनुिया की अभिव्यक्ति बन गई ह|ै आज आदंोलनों का सिलसिला मचं से कम और सोशल 
मीडिया के जरिए ज्यादा कारगर हो रहा ह ैउदाहरण के तौर पर अन्ना की आवाज  हो या जैसमीन रेवोलशुन 
(अरब क्रांति) की धधक इसकी कारगरता का सबतू पेश करते हैं| आज लोग घर बैठे शॉपिंग, बैंकिग, टिकिटिग, 
एडमिशन फॉर्म, फीस डिपोसिट, परीक्षा और अन्य बहुत से कार्य कर पा रह ेहैं| डिजिटल मीडिया ने लोगों की 
जीवन शलैी को बदल दिया ह|ै तकनीक आज हर जगह उपकरण बन गई ह,ै मोबाइल तो जिन्दगी की चाभी की 
तरह हो गया ह|ैवर्तमान में यदि किसी व्यक्ति का मोबाइल उससे कहीं छूट जाए तो उसके बहुत से काम बाधित 
हो जाते हैं| सपनों की यह दनुिया डिजिटल मीडिया के नाम से जानी जाती ह ैजहां वर्चुअल स्पेस में आप परेू 
विश्व से जड़ु जाते हैं और विश्व के किसी भी कोने में बैठा व्यक्ति कुछ ही छणों में आपसे लाइव रूबरू हो जाता 
ह ैऔर आप उससे विचारों और सचूनाओ ंका आदान-प्रदान कर पाते हैं|

डिजिटल मीडिया और ग्रामीण अंचल
डिजिटल मीडिया की पहुचं का दायरा दिन प्रति दिन बढ़ता जा रहा ह|ै रोज नई तकनीक के विकास से नए और 
किफायती उपकरण बाजार में आर रह ेहैं जिससे डिजिटल मीडिया की पहुचं किसान के हाथ में आ गई ह|ै 
आकंड़े बयां करते हैं कि भारत में कुल इन्टरनेट प्रयोग करने वालों में लगभग 40 फीसदी लोग ग्रामीण क्षेत्रों से 
तालकु रखते हैं| जहां तक बात भारत में ग्रामीण अचंलों में इन्टरनेट नेटवर्क  की उपलब्धता की ह ैतो  लगभग 
सभी क्षेत्रों में मोबाइल टावरों के जरिए इन्टरनेट की सवुिधा उपलब्ध हो गई ह|ै इन्टरनेट के जरिए एजेंडा तो 
खबू सेट किया जा रहा ह ैपर आज इस माध्यम के जरिए ग्रामीण क्षेत्रों में विकास की पहल को आधार दनेा 
एक बड़ी जिम्मेदारी के तौर पर नजर आ रहा ह|ै बदलाव की गाथा बस शहरों तक ही सीमित न रह ेगांव भी 
इसकी मखु्य धारा से जड़ेु| ग्रामीण क्षेत्रों में तकनीक के प्रति बढ़ता रुझान यह बात सिद्ध करता ह ैकि किसान 
खदु को विश्व पटल पर स्थापित करने के प्रयास कर रहा ह|ै गांवों में मोबाइल क्रांति कुछ इस तरह बढ़ रही ह ैकि 
अक्सर आपने मजाक में सनुा होगा कि किसान भले सब्जी न खाए पर गेहू ँबेचकर मोबाइल रिचार्ज करवाता ह|ै 

विकास की आधंी कुछ इस तरह कि ह ैकि हर काम डिजिटल मीडिया पर निर्भर होता जा रहा ह|ै ऐसे ग्रामीण 

क्षेत्रों में डिजिटल मीडिया के प्रयोग से विकास की गति को प्रवाह दनेा मखु्य चनुौती ह|ै परू्व प्रधान मतं्री राजीव 
गांधीजीका कहना था कि यदि हमें दशे का समावेशी विकास करना ह ैतो हमें गांवों की ओर कूच करना होगा| 
सत्ता हो या तकनीक बिना विकें द्रीकरण के हम भारत को विकसित नहीं कर सकते हैं| वर्तमान प्रधान मतं्री नरेन्द्र 
मोदीजी का भी यही मत ह ैऔर उनके द्वारा लाई गई डिजिटल इडंिया जैसी योजना जो ग्रामीण क्षेत्रों को तकनीक 
के जरिए विश्व से सीध ेतौर पर जोड़ने के लिए प्रतिबद्ध ह|ै 

डिजिटल मीडिया और ग्रामीण अंचलों का सामाजिक विकास
सामाजिक परिवेश के संरक्षण और विकास के लिए सचूना, शिक्षा, स्वास्थ्य, जागरूकता, सांस क्ृ तिक आदान-
प्रदान, कृषि  एवं स्वस्थ मनोरंजन एक जरूरी उपकरण हैं|कोई भी माध्यम तब जनमाध्यम कहलाता ह ैजब उसम े
सचूना, शिक्षा, जागरूकता, सांस क्ृ तिक आदान-प्रदान एवं स्वस्थ मनोरंजन करने की सामर्थ हो| डिजिटल 
मीडिया में वे सभी गणु विद्यमान हैं जो एक जनमाध्यम में होने चाहिए| इसके द्वारा ग्रामीण क्षेत्रों के सामाजिक 
विकास के ढांच ेको मजबतूी प्रदान करने के लिए योजनाबद्ध तरीके से कार्य करना होगा| डिजिटल मीडिया से 
गांवों को जोड़ दनेा जितनी बड़ी जिम्मेदारी ह ैउससे ज्यादा जरुरी बात इसके द्वारा ग्रामीण क्षेत्रों के सामाजिक 
आधार को मजबतू करने की भी ह|ै डिजिटल मीडिया की ग्रामीण अचंलों में पहुचं तो आकंड़े बयां कर ही 
रह ेहैं कित ुअभी तक कोई ऐसा उदाहरण समाने नहीं आया जिससे कि यह प्रतीत होता हो कि सामाजिक 
ताने-बाने को मजबतू करने में इसकी भमूिका रही हो| हालांकि राजनीतिक और वोटबैंक संबंधी मदु्दे तो इसके 
माध्यम से खबू उछाले जा रह ेहैं कित ुसरकारी महकम ेकी ओर से कोई ऐसी जानकारी अभी तक इस माध्यम 
से नहीं प्रेषित की जा रही ह ैजो ग्रामीण क्षेत्रों को सदुृण बनाने की दिशा में एक कदम मात्र ही हो| आज प्रत्येक 
जानकारी डिजिटल मीडिया पर उपलब्ध ह ैपर ग्रामीण क्षेत्रों की एक समस्या भाषा को लेकर के ह ैसाथ ही 
हिदंी और अन्य स्थानीय भाषाओ ंमें अभी भी जानकारियों की उपलब्धता का अभाव ह|ै जैसे-जैसे तकनीक 
अपनी पहुचं बढ़ाती जा रही ह ैवैसे ही हमें उस पर स्थानीय भाषाओ ंमें सामग्री की उपलब्धता सनुिश्चित करने 
के लिए प्रतिबद्ध होना पड़ेगा तभी हम डिजिटल मीडिया के जरिए ग्रामीण अचंलों का सामाजिक विकास को 
सनुिश्चित कर पाएगंे|

डिजिटल मीडिया और ग्रामीण अंचलों का आर थ्िक विकास!
ग्रामीण क्षेत्रों में कृषि  जो कि जीवकोपार्जन का एक साधन थी, वर्तमान परिदृश्य में व्यवसाय का रूप धारण 
करती जा रही ह|ै कृषि  के साथ ही साथ ग्रामीण क्षेत्रों में लघ ुउद्योग भी धीरे-धीरे पांव पसार रह ेहैं|  कृषि  हो या 
कोई अन्य कार्य आज सभी में नई-नई तकनीकों के प्रयोग का चलन बढ़ रहा ह|ैसस्ते और टिकाऊ उपकरण 
विकसित हो रह ेहैं| वर्तमान में जरूरत ह ैकि जो बदलाव विश्व पटल पर हो रहें हैं उनकी जानकारी ग्रामीण क्षेत्रों 
में अविलम्ब पहुचं सके| डिजिटल मीडिया के प्रयोग के लिए ग्रामीण क्षेत्रों में कुछ इस तरह का प्रशिक्षण दिया 
जाए कि प्रत्येक व्यक्ति तकनीक का सहजता से प्रयोग कर सके| अक्सर बात होती ह ैकि किसान को उसकी 
फसल के सही दाम नहीं मिल सके क्योंकि उसके पास शहरों की बाजार तक पहुचंने के संसाधन नहीं थे यदि 
किसान को डिजिटल मीडिया के प्रयोग से फ्रेंड ली कर दिया जाए और वो अपनी फसल घर बैठे ओएलएक्स 
एवं क्विकर जैसी वेबसाइट्स पर बेच सके तो यह एक सफल प्रयोग होगा| 

समाज निहितार्थ
ग्रामीण क्षेत्रों में विकास के पहिए को तेज करने के लिए सचूना संचार तकनीक के प्रयोग की जरूरत तेजी से 
बढ़ती जा रही ह|ै ग्रामीण क्षेत्रों को शहरों से जोड़ने के लिए पक्की सड़कें  जितनी जरूरी हैं उतनी ही जरूरत 
तकनीक के विकास की ह|ै एक तरफ जहां मोबाइल फोन ने अपना दायरा बढ़ाया ह ैऔर आज लगभग सभी 
गांवों में मोबाइल नेटवर्क  उपलब्ध हो गए हैं| सामाजिक सदुृणता को संजोने और वैश्विक परिदृश्य में सांस क्ृ तिक 
आदान-प्रदान को बढ़ावा दनेे के लिए नवाचारों की पहुचं को ग्रामीण क्षेत्रों में सनुिश्चित करना होगा| तेजी से 
बदलता बाजार जो वर्चुअल मीडिया पर शिफ्ट हो रहा ह ैइस माध्यम पर किसानों की दखल अभी न के बराबर 
ह|ै इस बाजार में ग्रामीण अचंलों की दखलनदाजी को बढ़ाने के लिए आवश्यक प्रशिक्षण व्यवस्था कायम 
करने की जरूरत महससू हो रही ह|ै ग्रामीण अचंलों से इन्टरनेट पर एक्सेस तो बढ़ी ह ैपर ज्यादातर लोग सिर्फ  
सोशल मीडिया के प्रयोग तक सीमित हैं| ई-कृषि   जैसे मदु्दे अभी ठंडे बस्ते में नजर आते हैं| किसान को डिजिटल 
मीडिया की मखु्य धारा में लाकर दशे के समावेशी विकास के लक्ष्य को भदेना की ओर अग्रसित होने के लिए 
डिजिटल इडंिया जैसी नीतियों के समन्वयन को गंभीरता से लेना होगा,तभी डिजिटल मीडिया के द्वारा ग्रामीण 
अचंलों को सामाजिक और आर थ्िक रूप से संपन्न बनाया जा सकता ह|ै
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