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Research Paper

न य्ू मीडि्ा के डिस्ार से समाचार पत्रों के समक्ष उपज्ी चुनौड््रों का अध््न

सशुोडि्ा शमामा शोध छात्ा,पत्कारिता एवं जनसंचाि, जेजेटीय,ू िाजस्ान
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नय ूमीडिया का डवसताि तेजी से हो िहा ह।ै आज का यगु सचूना प्रौद्ोडगकी का यगु ह।ै तकनीक की डवकास यात्ा ने इटंिनेट की सडुवधा को मोबाइल फोन तक पहुचंा डिया ह।ै आज बैंडकग से लेकि शॉडपंग सभी 
ऑनलाइन हो गई हैं। एक ड्लक ने डवश्व को अपने में समाडहत कि डलया ह।ै मीडिया भी इससे अछूता नहीं िहा ह,ै नय ूमीडिया यानी ऑनलाइन मीडिया ने डवश्व भि में अपनी प्भावशीलता के चलते लोकडप्यता बना 
ली ह।ै आज हि समाचाि ऑनलाइन मरौजिू ह ैऔि वो भी 24 घटें ताजे पन के सा्। आज लगभग प्तयेक समाचाि पत् का ई-नयजू पेपि भी उपलबध ह|ै ऐसे में समाचाि पत्रों के डलए डकस प्काि की चनुरौडतयां उतपनन 
हो िही हैं, प्सततु शोध पत् में इस बात की पड़ताल किने का प्यास डकया गया।

Journalism

प्रस्ािना
कहा जाता ह ैडक सचूना समाज का अडभनन अगं ह ैऔि सचूना के प्साि में माधयमरों की महती भडूमका िहती 
ह।ै यडि भाित की बात किें तो 30 मई 1780 को भाित में पहला समाचाि पत् प्काडशत हुआ डजसने िशे को 
जनसंचाि का एक प्भावी माधयम प्िान डकया। इसके बाि लगाताि समाचाि पत्रों ने आजािी की लड़ाई में 
अपनी अडभवयडति रूपी तलवाि खींची िखी औि जनमानस को सडूचत किने का काय्य किते िह।े 

इसी िरौिान 1912 में डफलमी पिि ेने पांव पसािा तो सन ्1923 में बेताि िेडियो ने कांडत ला िी। लगाताि बिलाव 
का िरौि चलता िहा सा् ही अखबािरों ने आवाज बलंुि िखी औि िशे को 1947 में आजाि किवा डिया। इसी 
बीच 1965 में टीवी की शरुूआत से एक औि नए जनमाधयम का आगाज हो गया। आजािी के बाि समाचाि 
पत्रों पि लगी सेंशिडशप समाप्त कि िी गई| आजािी के बाि समाचाि पत्रों का वयवसायीकिण शरुू हो गया| 
डमशन के नाम से जानी जाने वाली पत्कारिता अब पेश ेके रूप में उभिने लगी। िखेते ही िखेते समाचाि पत्रों 
का वयवसाय किने वाले संस्ानरों की होड़ लग गई। 

इस वयवसाय से मनुाफा होते िखे कॉिपोिेट जगत के लोग भी इसमें उति गए। 1990 आते-आते समाचाि 
पत्रों ने िशे में अपनी पहुचं का िायिा वयापक बना डलया| क्ेत्ीय भाषा की पत्कारिता ने नए आयाम स्ाडपत 
डकए। 1995 में प्ाइवेट टीवी चनैलरों की शरुूआत से सचूना प्सािण के डलए औि अडधक डवकलप नजि आने 
लगे। एक तिफ जहां अनय माधयम अपनी पहुचं बना िह े्े वहीं 3 सिी पिुाना माधयम अपनी प्ासंडगता को 
डिन प्डत डिन बढ़ा िहा ्ा। 

इसी बीच सचूना संचाि प्रौद्ोडगकी ने िसतक की औि संचाि के एक नए माधयम का आगाज हुआ। इस माधयम 
की आपाि क्मताओ ंने जलि ही अपनी पहुचं का िायिा डवश्व के कोने-कोने तक पहुचंा डिया। सचूना प्रौद्ोडगकी 
की इस कांडत को नाम डिया गया नय ूमीडिया का, डजसने सािे माधयमरों को अपने में समाडहत कि डलया। आज के 
िरौि में नय ूमीडिया लोगरों के डलए काफी सडुवधाजनक माधयम के रूप में हो गया। डजसने अपनी पहुचं का िायिा 
मोबाइल फोन तक कि डलया ह।ै एक तिफ जहां साफटवेयस्य की भिमाि ह ैवहीं िसूिी तिफ हाि्यवेयस्य ने नए-नए 
उपकिण इजाि कि डिए हैं। जो आसानी से आम जनता की पहुचं का डहससा हो गए हैं।

न य्ू मीडि्ा
नय ूमीडिया नाम से ही इसकी डवशषेता का अिंाजा लगाया जा सकता ह ैडक नया माधयम या नए जमाने का 
माधयम। इस माधयम की आधािडशला सचूना प्रौद्ोडगकी के इडतहास से शरुू हुई। कंपयटूि के डवकास औि 
इटंिनेट की प्ायोडगक क्मताओ ंने कंपयटूिरों को नेटवक्य  के माधयम से जोड़ा तो सचूना संपे्षण के डलए नए 
माधयम को आधाि डमला। इस माधयम ने तेजी से अपने पांव पसािे औि पिेू डवश्व को एक डिबबे में बंि कि 
डिया। सचूनाओ ंका अ्ाह भिंाि औि डवश्व की हि सचूना का कें द्र बस एक ड्लक तक सीडमत ह|ै ऐसा 
चमतकािी माधयम पिूी िडुनया में बहुत ही जलि लोकडप्य बन गया। नय ूमीडिया के अतंग्यत संचाि के डलए 
ई-मले, वेबसाइट्स, बलागस, सोशल साइट्स आडि आते हैं| जो इस वचु्यअल वलि्य में लोगरों को इटंिै्ट किने 
का अवसि प्िान किते हैं। नय ूमीडिया के जरिए तीनरों प्काि की संचाि वयवस्ा को स्ाडपत डकया जा सकता 
ह,ै यानी टे्सट, श्रवय औि दृशय-श्रवय। आज पिेू डवश्व में लगभग 3,057,671,570 सडकय यजूस्य हैं डजनकी 
ताित प्डतक्ण बढ़ िही ह।ै यडि भाित की बात किें तो 2014 में लगभग 243,198,922 सडकय यजूि ् े, डजनमें 
लगाताि इजाफा हो िहा ह।ै अमरेिका के बाि भाित में फेसबकु यजूस्य की संखया सबसे अडधक ह।ै वेबसाइटरों की 
बात किें तो लगभग 691,262 वेबसाइट्स के िोमने िडजसटि्य ्े डजनमें लगाताि बढ़रौत्तिी हो िही ह।ै

न य्ू मीडि्ा के डिस्ार से समाचार पत्रों के समक्ष उपज्ी चुनौड््ां
कनवजजेनस का िरौि ह|ै नय ूमीडिया ने सभी माधयमरों को अपने में समाडहत कि डलया ह।ै समाचाि पत् जो डक 
24 घटें में एक बाि प्काडशत होता ह ैऔि उसमें सीडमत स्ान होता ह|ै डजससे तमाम जरूिी खबिें या ता 
छूट जाती हैं या डफि संक्ेप में प्काडशत हो पाती हैं। ऐसे में जब नय ूमीडिया का डवसताि तेजी से हो िहा ह ैतो 
समात्ाि पत्-पडत्काओ ंके डलए बहुत सी चनुरौडतयां उपज िही हैं जो इनकी प्संडगकता पि बड़ा प्श्न डचहं लगाती 
हैं। “वत्यमान में इटंिनेट ने सचूना के मायने ही बिल कि िख डिए हैं| सचूना का तीव्रगामी प्वाह ही उसकी 
उपयोडगता का मखुय अधयाय बन गया ह।ै आज सिकािी संस्ान, डनजी संस्ान, बैंक, वयडतिगत जीवन शलैी 
के डलए यह एक महतवपणू्य साधन के तरौि पि उभि कि सामने आया ह,ै डजससे सचूना औि संचाि के क्ेत् में नई 

संभावनाओ ंने जनम डलया ह”ै (गपु्ता, 2009)। “बलागस के जरिए आम लोगरों के डवचािरों को सवतंत् मचं डमल 
िहा ह ैडजससे वयडतिगत अनभुव की प्डतडकया को साझा कि पाने में लोग सफल हो िह ेहैं” (जोशी & जोशी, 
2012)। “वत्यमान का समय डिडजटल का ह ैऔि हमें इसके जरिए समावेशी डवकास की पहल शरुू किनी 
चाडहए। वत्यमान में इटंिनेट संचाि का सबसे उत्तम माधयम ह|ै लोगरों की इस माधयम के प्डत बढ़ती डवश्वसनीयता 
औि उपयोडगता इसके प्माण हैं” (डमश्र & कुमाि, 2014)।

“प्डत क्ण हजािरों की संखया में लोग इससे जड़ु कि समाचािरों औि सचूनाओ ंका अिान-प्िान कि िह ेहैं। िडुनया 
वैडश्वक ग्ाम में तबिील हो िही ह ैऔि लोगरों की वचु्यअल कतािें स्ानीय सचूनाओ ंको डवश्व सति पि पे्डषत कि 
पाने में सफल हो िही हैं। आने वाला समय नव माधयम का ह|ै यह बड़े बिलावरों के सा् लोगरों की जरूित का 
डहससा बनाता जा िहा ह ै्यरोंडक यह जनडहत की सचूनाओ ंके सा् वयडतिगत सचूनाओ ंको भी अडभवयडति 
प्िान किने में िाम बान की भांडत ह”ै (Nayak, 2013)। “डपछले कुछ वषषों  में इटंिनेट के डवकास से अमरेिका 
औि अनय डवकडसत िशेरों में समाचाि पत्रों की प्साि संखया घटने की प्वडृत्तयां नजि आई हैं| इन आकंड़रों के 
मद् ेनजि भाित में समाचाि पत्रों के संगठनरों ने इस पि डचतंा वयति की ह”ै (शु् ला, 2012)। आज लगभग सभी 
समाचाि पत्रों के ऑनलाइन संसकिण मरौजिू ह।ै सा् ही उनकी समाचाि वेबसाइट्स भी। नय ूमीडिया की पहुचं 
मोबाइल फोन तक हो गई ह ैडजसने एक बड़ा बाजाि खड़ा कि डिया ह।ै अतएव समाचाि पत्रों की प्साि संखया 
के डलए डनमन मखुय चनुरौडतयां उपज िही हैं-

पहंुच 
समाचाि पत्रों के डलए पहुचं एक बड़ी चनुरौती ह ैडक नय ूमीडिया के मकुाबले समाचाि पत्रों की पहुचं का िायिा 
संकुडचत ह।ै समाचाि पत्रों के संसकिण िाष्ट्ीय होने के बावजिू भी िो या तीन िाजयरों तक ही सीडमत िह जाते 
हैं सा् ही यह िाजयरों के शहिी इलाकरों तक ही अपनी सा ््यक पहुचं िखते हैं। जबडक नय ूमीडिया की पहुचं 
का िायिा डवश्ववयापी ह।ै ऐसे में अपनी पहुचं को नय ूमीडिया के िरौि में डवसतारित किना समाचाि पत्रों के डलए 
एक मखुय चनुरौती ह।ै

प्रड्पुडटि / प्रड्डरि्ा
समाचाि पत्रों के डलए प्डतपडुटि प्ाप्त किना या पाठक के द्ािा प्डतपडुटि या प्डतडकया वयति किना एक लमबी 
प्डकया से गजुिना ह।ै जैसे कोई पाठक डकसी समाचाि पि प्डतडकया वयति किना चहता ह ैतो वह पत् के माधयम 
से संपािक महोिय को सडूचत किे| यडि ई-मले हो तो मले किे जबडक नय ूमीडिया में पाठक समाचाि को पढ़ते 
वति ही समाचाि के नीच ेडिए गए डटपपणी वाले कॉलम में अपने डवचाि वयति कि सकता ह।ै नय ूमीडिया में 
तवरित प्डतपडुटि या प्डतडकया प्ाप्त होती ह ैजबडक समाचाि पत्रों में काफी समय लगता ह।ै डकसी भी मदु् ेया 
डवचाि पि प्डतपडुटि या प्डतडकया प्ाप्त किना समाचाि पत्रों के डलए जडटल काय्य के तरौि पि ह।ै

अपिेट
समाचाि पत् 24 घटें में एक बाि छपता ह ैनय ूमीडिया 24 घटें में अनेकरों बाि अपिेट हो जाता ह|ै नई से नई 
घटना का बयरौिा प्सततु किता ह|ै ऐसे में 24 घटें पिुानी घटना को फू्टफुल बनाए िखना समाचाि पत्रों के डलए 
एक बहुत बड़ी चनुरौती ह।ै

सपेश (स्ान)
समाचाि पत्रों में सीडमत स्ान होता ह,ै उसमें भी डवज्ापनरों को प्ाकाडशत किने का िबाव बना िहता ह|ै ्यरोंडक 
यडि सही मात्ा में डवज्ापना नहीं प्ाकडशत हरोंगे तो समाचाि पत्रों की आमिनी का मखुय स्तोत ही बंि हो 
जाएगा। ऐसे में सभी समाचािरों को स्ान डमल पाना संभव नहीं हो पाता ह|ै सा् ही कभी-कभी मखुय खबिें 
भी संक्ेप में प्काडशत होती हैं। जबडक नय ूमीडिया में सपेश की कोई कमी नहीं ह ैऔि आप छोटी से छोटी 
घटना का डवसततृ बयरौिा प्ाप्त कि सकते हैं| यडि कोई खबि मीडिया में नहीं आ पाई हो तो आप उसे बलाग 
या सोशल साइट के माधयम से पिूी िडुनया को बता सकते हैं। ये तमाम बातें समाचाि पत्रों के डलए वत्यमान में 
अनेक चनुरौडतयां उतपनन कि िहीं हैं।   

ग्ोब् डि्ेज का सोश् मीडि्ा जंकशन
नय ूमीडिया की सबसे बड़ी कामयाबी यह ह ैडक उसने पिेू डवश्व को एक डवलेज में तबिील कि डिया ह|ै सा् 

िॉ डिज् प्रकाश उपाध्ा् सहायक आचाय्य, पत्कारिता एवं जनसंचाि डवभाग,  डशया पीजी कालेज, लखनऊ, उ.प्.
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ही सा् सोशल नेटवडकिं ग का एक बड़ा जाल डबछा डिया ह|ै डजसने सचूना प्साि में कांडत ला िी ह।ै फेसबकु, 
ट्वीटि, डलं्िइन औि य-ूट्यबू जैसी सोशल नेटवडकिं ग का जं्शन मदु्रों पि क्ण भि में बड़ी मात् में प्डतडकया 
प्ाप्त कि लेता ह|ै सा् ही एडं्ाएि के वाट्स एप एवं वी-चटै जैस एपस समाचाि पत्रों के समक् चनुरौती उतपनन 
कि िह ेहैं।

निाचाररों को ्रजीह
नवचािरों से नए-नए उपकिण इजाि हो िह ेहैं| भाित जैसा िशे जहां की 60 प्डतशत जनसंखया यवुाओ ंकी ह|ै 
डनत इन उपकिणरों के प्योग का चलन तेजी से बढ़ िहा ह।ै सचूना संचाि प्रौद्ोडगकी को जनमानस तक पहुचंाने 
वाले लेपटॉप, समाट्यफोन औि मोबाइलस का बड़ा माकजे ट भाित में बन गया ह|ै जो आज आम लोगरों की पहुचं 
का डहससा ह|ै इन उपकिणरों के जरिए लोग 24 घटें अपिेट िहते हैं। लोग नवाचािरों को तिजीह ि ेिह ेहैं यह भी 
एक बड़ी चनुरौती समाचाि पत्रों के डलए उतपनन हो िही ह।ै

डनषकरमा
बिलते वैडश्वक परिवेश में समाचाि पत्रों के डलए तकनीक एक बड़ी चनुरौती ह|ै भाित जैसा िशे जहां की 60 
प्डतशत जनसंखया यवुाओ ंकी ह ैजो डक टे्नोसेवी बन िही ह|ै डजसने समाट्यफोन औि लैपटॉप को अपना िोसत 
मान डलया ह|ै ऐसे में समाचाि पत्रों के डपं्ट ससकिणरों के समक् चनुरौडतयां उपज िही हैं। नय ूमीडिया की तवरित 
प्डतपडुटि हो या गलोबल डवलेज की संिचना या डफि सोशल नेटवडकिं ग का जाल सभी पहल ुसमाचाि पत्रों के 
डपं्ट संसकिणरों के समक् इसकी प्ासंडगकता को लेकि तमाम अटकले पेश कि िह ेहैं।
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