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T LokLF; lsok,a fdlh Hkh {ks= ds fodkl esa egRoiw.kZ Hkwfedk fuHkkrh gS D;ksfd LoLFk turk gh LoLFk ns'k ds fodkl esa lgk;d gks ldrh gSA jktLFkku ljdkj 

o"kZ nj o"kZ LokLF; ij gksus okys O;; esa o`f) dj jgh gS ,oa LokLF; lqfo/kkvksa dh la[;k esa Hkh btkQk dj jgh gS] ijUrq c<+rh tul¡[;k ds dkj.k vHkh Hkh 
fuokfl;ksa dks vusd le; LokLF; lsokvksa ds miHkksx esa leL;kvksa dk lkeuk djuk iM+rk gS] ftlls fd mudh larqf"V ij vlj iM+rk gSA çLrkfor 'kks/k esa 
nf{k.kh jktLFkku ds tutkrh; {ks= ds rhu ftyksa ;Fkk Mwaxjiqj] ckalokM+k vkSj çrkix<+ esa fuokfl;ksa dh LokLF; lsokvksa ds çfr larqf"V dk v/;Uu fd;k gSA 
mís'; dh iwrhZ ds fy, nf{k.kh jktLFkku ds tutkrh; {ks= ds fuokfl;ksa ls ç'ukoyh ds ek/;e ls leadks dk ,d=hdj.k fd;k x;kA ,df=r vkadM+ksa ds 
fo'ys"k.k ds fy, lekUrj ek/; ,oa ,uksok ijh{k.k dk ç;ksx fd;k x;kA ifj.kkeksa ls Li"V gqvk fd mÙkjnkrk lkekU;r;k lHkh LokLF; lsokvksa ls larq"V FksA

ORIGINAL RESEARCH PAPER Commerce

nf{k.kh jktLFkku ds tutkrh; {ks= esa miyC/k LokLF; lsokvksa ds 
çfr fuokfl;ksa dh larqf"V dk ,d vuqHkotU; v/;;u KEY WORDS: 
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jhuk eh.kk 'kks/kkFkhZ] cSafdax ,oa O;olkf;d vFkZ'kkL= foHkkx] eksguyky lq[kkfM+;k fo'ofo|ky;] mn;iqj

çks- js.kq tVkuk vkpk;Z] cSafdax ,oa O;olkf;d vFkZ'kkL= foHkkx] eksguyky lq[kkfM+;k fo'ofo|ky;] mn;iqj

ifjp;
LokLF; lsok,¡ O;fä;ksa dks muds 'kkjhfjd] ekufld vkSj HkkoukRed dY;k.k dks 
c<+kok nsus ds fy, çnku dh tkus okyh fpfdRlk] fpfdRlh; vkSj lgk;d 
ns[kHkky dh Js.kh dks lanfHkZr djrh gSaA bu lsokvksa esa chekfj;ksa vkSj pksVksa dks 
jksdus] funku] mipkj vkSj çca/ku djus ds mís'; ls LokLF; ns[kHkky is'ksojksa] 
lqfo/kkvksa vkSj gLr{ksiksa dh ,d foLr`r J`a[kyk 'kkfey gSA ;s lsok,¡ vke rkSj ij 
fpfdRldksa] ulksaZ] fpfdRld] rduhf'k;uksa vkSj lgk;d deZpkfj;ksa lfgr 
LokLF; ns[kHkky is'ksojksa dh ,d cgq&fo"k;d Vhe }kjk çnku dh tkrh gSa] tks 
O;fä;ksa vkSj leqnk;ksa dh fofo/k vko';drkvksa dks iwjk djus ds fy, 
lg;ksxkRed :i ls dke djrh gSaA

fiNys ,d n'kd esa LokLF; vFkZO;oLFkk lkfgR; esa o`f) gqbZ gS vkSj eq[; :i ls 
LokLF; [kpZ] foÙkh; lqj{kk vkSj buds chp ds laca/kksa ij tksj fn;k x;k gSA gky ds 
n'kdksa esa thou çR;k'kk esa o`f) vkSj cPpksa dh e`R;q nj esa fxjkoV ds lkFk dbZ 
ns'kksa us csgrj LokLF; ifj.kke ns[ks gSaA tula[;k dh HkykbZ dk vkdyu djus esa] 
vkfFkZd dkjd egRoiw.kZ Hkwfedk fuHkkrs gSaA lkekU; rkSj ij] vehj ns'k lqjf{kr 
gksrs gSa vkSj bl {ks= esa LokLF; ij vf/kd iSlk [kpZ djrs gSaA gkykafd] dqN le; 
ckn bruk iSlk fuos'k djus ls Hkh yksxksa dk LokLF; ykHk ugha c<+ ldrkA blds 
vykok] LokLF; vkSj mlds ykHk dks c<+kuk dksbZ rkRdkfyd ço`fÙk ugha gS] bl 
lEcU/k dks LFkkfir gksus esa  gksus esa le; yxrk gS ftl ij vusd dkjdksa dk 
çHkko Hkh iM+rk gS A LokLF; dh fLFkfr csgrj djus ds mís'; ls uhfr fuekZrkvksa 
dks LokLF; lsokvksa ij futh vkSj lkoZtfud [kpZ tSlh phtksa ij Hkjkslk djuk 
pkfg,A LokLF; {ks= ds lanHkZ esa ;FkkFkZoknh uhfr;ka fodflr djus ds fy, 
lkoZtfud LokLF; [kpZ ij 'kfä'kkyh çHkkoksa ij fopkj djuk vko';d gSA 
blfy, lkoZtfud LokLF; [kpZ ds lQy Lrjksa dks fu/kkZfjr djuk cgqr egRoiw.kZ 
gSA ijUrq [kpZ ds vuqikr esa LokLF; lsokvksa dh xq.koÙkkiw.kZ miyC/krk Hkh  
vko';d gS vU;Fkk LFkkuh; fuokfl;ksa dks vusdksa leL;kavks dk lkeuk djuk 
iM+rk gSA blh dks /;ku esa j[krs gq, gq, çLrqr 'kks/k i= dk mís'; nf{k.kh 
jktLFkku ds tutkrh; {ks= esa fuokfl;ksa  ds LokLF; lsokvksa ds çfr larqf"V dk 
v/;Uu gSA

lkfgR; leh{kk
vykousg ,oa vU; ¼2024½ us eDdk 'kgj ds lkoZtfud vLirky esa çnku dh tkus 
okyh LokLF; ns[kHkky lsokvksa ls ejhtksa dh larqf"V dk vkdyu fd;k vkSj ik;k 
fd mÙkjnkrk lsokvksa ds lHkh vk;keksa ls larq"V Fks A mÙkjnkrkvksa us dgk fd os 
rduhdh xq.koÙkk ¼β¾0-427] ih¾-000½] ikjLifjd <ax ¼β¾0-792] ih¾-000½] igqap 
vkSj lqfo/kk ¼β¾0-315] ih¾-000½] lapkj ¼β¾0-292] ih¾-000½] foÙkh; igyw ¼β¾0-
258] ih¾-000½] M‚DVj ds lkFk fcrk;k x;k le; vkfn lHkh vk;keksa ls larq"V FksA

gEeutksnk] vkSj flag ¼2024½ dk Ø‚l&lsD'kuy v/;;u çkFkfed ns[kHkky 
lsfVaXl esa jksxh dh larqf"V ij lsok xq.koÙkk vk;keksa ds çHkkoksa dh tkap djrk gSA 
vk'oklu] tokcnsgh] lgkuqHkwfr] fo'oluh;rk vkSj ewrZrk ds ikap lsok xq.koÙkk 
vk;keksa ij vk/kkfjr ,d lajfpr ç'ukoyh mu 300 jksfx;ksa dks nh xbZ] ftUgksaus 
gky gh esa ukbthfj;k ds vnkekok jkT; esa ikap p;fur çkFkfed LokLF; 
lqfo/kkvksa esa ns[kHkky lsokvksa dk mi;ksx fd;k FkkA v/;;u dk fu"d"kZ fudyk fd 
vnkekok jkT; çkFkfed ns[kHkky esa jksxh dh larqf"V ij lsok xq.koÙkk vk;keksa dk 
dksbZ egRoiw.kZ çHkko ugha gSA v/;;u ls irk pyrk gS fd uhfr fuekZrkvksa vkSj 
vLirky ç'kkldksa dks ejhtksa dh vis{kkvksa dks iwjk djus vkSj mudh larqf"V esa 
lq/kkj djus ds fy, çnku dh tkus okyh lsokvksa dh xq.koÙkk esa lq/kkj ds mik; 
djus pkfg,A

ehj ,oa vU;- ¼2023½ ds v/;;u dk mís'; mu fofHkUu dkjdksa dh tkap djuk gS 
tks ikfdLrku ds lanHkZ esa lkoZtfud LokLF; lsokvksa ls ifjokjksa dh larqf"V ij 
çHkko Mkyrs gSaA bu dkjdksa ds çHkko dk vkdyu lkekftd&vkfFkZd dkjdksa] 
tulkaf[;dh; fo'ks"krkvksa] {ks=h; çHkkoksa vkSj LokLF; ns[kHkky lqfo/kk&laca/kh pj 
lfgr fofHkUu lgla;kstdksa dks 'kkfey djds fd;k x;k FkkA vuqHkotU; fu"d"kksaZ 
ls lkoZtfud LokLF; lsokvksa ds lkFk larqf"V dk vuqHko djus dh laHkkouk ds 
lkFk lk{kjrk nj] fu;ksftr nj vkSj ?kjsyw vk; pj ds chp ,d egRoiw.kZ 
ldkjkRed laca/k dk irk pyrk gSA lekukarj rjhds ls] ;g ns[kk x;k gS fd 
fodflr çkarksa esa fodykax O;fä;ksa okys ?kj] fo'ks"k :i ls xjhc ds :i esa 
oxhZ—r] lkoZtfud LokLF; lsokvksa ls larqf"V dk vuqHko djus dh de ço`fÙk 

çnf'kZr djrs gSaA ;g Hkh ns[kk x;k fd LokLF; ns[kHkky dk mi;ksx] xq.koÙkk] nwjh 
vkSj LokLF; ns[kHkky bdkbZ rd igqapus dk le; ?kjsyw larqf"V fu/kkZfjr djus esa 
vko';d gSA

oqySaMjh] ,e-] Jhokgqfu] ,l-] vkSj xqukoku] Mh- ¼2023½ ds 'kks/k esa ;g fu"d"kZ 
fudkyk x;k fd fd eksaVsyk futh vLirky esa jksxh dh larqf"V ij LokLF; lsok dh 
xq.koÙkk ds çHkko dk iM+rk gSA ;g ns[kk x;k dh vLirky esa jksxh dh larqf"V dk ekiu 
ç'ukoyh ds ek/;e ls fd;k tkrk gS rFkk çkIr ifj.kkeks ds fujarj voyksdu ls vLirky 
viuh lsok xq.koÙkk esa fujarj lq/kkj djrk jgrk gSA

;kuh vkSj czekarksjks ¼2022½ ds 'kks/k dk mís'; baMksusf'k;k ds lqEcjlkjh ftys esa COVID&19 
egkekjh ds nkSjku fyax] vk;q] f'k{kk Lrj vkSj is'ks ds ekunaMksa ds vk/kkj ij LokLF; dsaæ esa 
vkus okys ejhtksa dh larqf"V dk Lrj tkuuk gSA bl v/;;u esa Qjojh&ekpZ 2021 esa 
lqacjlkjh lkoZtfud LokLF; dsaæ ds vkxarqdksa ds fy, ,d fo'ys"k.kkRed voyksdu v/;;u 
i)fr dk mi;ksx fd;k x;kA lqacjlkjh lkoZtfud LokLF; dsaæ esa vkus okys yksxksa dh 
tula[;k 126]279 FkhA y‚ftfLVd fjxzs'ku VsLV dk mi;ksx djds MsVk dk o.kZukRed 
fo'ys"k.k fd;k x;kA jksxh dh larqf"V ij fyax vkSj mez dk dksbZ çHkko ugha iM+rk ¼ih 0-05½A 
OR ¾ 3-32 ds lkFk jksxh dh larqf"V ¼ih < 0-05½ ij f'k{kk ds Lrj dk çHkko iM+rk gSA OR 
¾ 0-054 ds lkFk jksxh dh larqf"V ¼ih < 0-05½ ij dke dk çHkko iM+rk gS] ftldk vFkZ gS fd 
tks mÙkjnkrk dke djrs gSa] muesa vlarq"V eglwl djus dh laHkkouk mu mÙkjnkrkvksa dh 
rqyuk esa 18-5 xquk vf/kd gS tks dke ugha djrs gSaA

mís';
nf{k.kh  jktLFkku ds tutkrh; {ks= esa fuokfl;ksa  dks LokLF; lqfo/kkvksa ds çfr larqf"V dk 
v/;Uu djuk

ifjdYiuk
'kwU; ifjdYiuk ¼H ½: tutkfr {ks= ds fofHkUu ftyksa esa fuokfl;ksa dh LokLFk; lqfo/kkvksa ds 0

çfr larqf"V esa dksbZ varj ugha gSA

oSdfYid ifjdYiuk ¼H ½: tutkfr {ks= ds fofHkUu ftyksa esa fuokfl;ksa dh LokLFk; 1

lqfo/kkvksa ds çfr larqf"V esa lkFkZd varj  gSA

'kks/k iífr
vuqla/kku vfHkdYi % v/;;u dh lqxerk ds fy, o.kZukRed vuqla/kku vfHkdYi dk ç;ksx 
fd;k x;k gSA

çfrp;u % Lrjh—r mís';iw.kZ uewukdj.k fof/k dh lgk;rk ls 334 LFkkuh; fuokfl;ksa dk 
p;u fd;k x;kA

lwpuk ,d= djus dh rduhd: LFkkuh; fuokfl;ksa ls vkdaM+ksa dk laxzg.k ç'ukoyh ds 
ek/;e ls fd;k x;k gSA

lead fo'ys"k.k dh rduhd: ,df=r vkadM+ksa ds fo'ys"k.k ds fy, lekUrj ek/; ,oa vuksok  
ijh{k.k dk ç;ksx fd;k x;kA

leadksa dk fo'ys"k.k ,oa O;k[;k
mÙkjnkrkvksa ds fuokl dk {ks= ¼ftyk½
rkfydk 1 esa çnf'kZr leadks ds vuqlkj 38-62% mÙkjnkrk Mwaxjiqj ftys ds fuoklh 
Fks] 30-84% mÙkjnkrk ckalokM+k ftys ds jgus okys Fks rFkk 'ks"k 30-54% mÙkjnkrk 
çrkix<+ ftys ds jgus okys FksA

rkfydk 1% mÙkjnkrkvksa ds fuokl dk {ks= ¼ftyk½
ftyk la[;k çfr'kr

Mwaxjiqj 129 38-62
ckalokM+k 103 30-84
çrkix<+ 102 30-54
;ksx 334 100
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LokLFk; lqfo/kkvksa ds çfr mÙkjnkrkvksa dh larqf"V
mÙkjnkrkvksa dks LokLF; dsaæ ij miyC/k lqfo/kkvksa dh ,d lwph miyC/k djokbZ 
x;h rFkk mUgsa viuh larqf"V dk Lrj 5 fcanq  iSekus ij 5 ¼vR;f/kd larq"V½ ls 1 
¼vR;f/kd vlarq"V½ rd bafxr djus dks dgk x;kA larqf"V ds ifj.kkeksa dh 
foospuk lekUrj ek/; ds vk/kkj ij dh x;h tSlk dh rkfydk 2 esa çnf'kZr fd;k 
x;k gSA

ek/; ds fo'ys"k.k ls Li"V gS dh mÙkjnkrk M‚DVjksa dh miyC/krk ¼ek/;¾3-80½] 
nokvksa dh miyC/krk ¼ek/;¾3-99½] mipkj dh xq.koÙkk ¼ek/;¾3-99½] cqfu;knh 
<kapk ¼ek/;¾3-57½] LoPNrk ¼ek/;¾3-88½ ,oa esfMdy LVkQ dh çfrfØ;k 
¼ek/;¾3-70½ ls larq"V Fks tcfd mUgksaus bartkj ds le; ¼ek/;¾3-35½ rFkk 
iSFkksy‚th ySc lqfo/kkvksa ¼ek/;¾3-39½ ds çfr viuh rBLFkrk tkfgj dh] vFkkZr 
bu nks lqfo/kkvksa ls u larq"V u vlqUr"V FksA

rkfydk 2% LokLFk; lqfo/kkvksa ds çfr mÙkjnkrkvksa dh larqf"V

LokLFk; lqfo/kkvksa ds çfr mÙkjnkrkvksa dh lexz larqf"V dks rkfydk 3 esa çnf'kZr  
fd;k x;k gSA ifj.kkeksa ds vuqlkj 79-94% mÙkjnkrk LokLFk; lsokvksa ls larq"V Fks]  
tcfd 20-06% mÙkjnkrk LokLF; lsokvksa ls vlarq"V FksA ek/; ¼29-83½ ds vk/kkj 
ij ;g ifj.kke fudyrk gS dh tutkfr {ks= ds fuoklh LokLF; lqfo/kkvksa ls 
larq"V FksA

rkfydk 3% LokLFk; lqfo/kkvksa ds çfr lexz larqf"V

ifj.kkeksa ls ;g rks Li"V gS fd tutkfr {ks= ds fuoklh LokLF; lqfo/kkvksa ls 
larq"V Fks] ijUrq larqf"V esa fuokl {ks= ¼ftyk½ vuqlkj varj tkuus ds fy, fuEu 
ifjdYiuk dk fuekZ.k fd;k x;k % &

'kwU; ifjdYiuk ¼H ½%0  tutkfr {ks= ds fofHkUu ftyksa esa fuokfl;ksa dh 
LokLFk; lqfo/kkvksa ds çfr larqf"V esa dksbZ varj ugha gSA

oSdfYid ifjdYiuk ¼H ½%1  tutkfr {ks= ds fofHkUu ftyksa esa fuokfl;ksa dh 
LokLFk; lqfo/kkvksa ds çfr larqf"V esa lkFkZd varj gSA

mijksä ifjdYiuk ifj{k.k ds fy, vuksok ¼ANOVA½ dk ç;ksx fd;k x;k] 
ftlds ifj.kkeksa dks rkfydk 4 esa n'kkZ;k x;k gSA ifj.kkeks ls Li"V gS fd F 
&vuqikr dk eku lkFkZd gS] vFkkZr fofHku ftyksa esa fuokfl;ksa dh LokLFk; 
lqfo/kkvksa ds çfr larqf"V esa lkFkZd varj gSA

rkfydk 5 esa p;fur rhu ftyksa ds mÙkjnkrksa dk LokLFk; lqfo/kkvksa ds çfr 
larqf"V ds ek/; dks çnf'kZr fd;k x;k gSA ifj.kkeksa ls Li"V gS fd ckalokM+k ftys 
ds fuoklh ¼28-65½ LokLF; lsokvksa ls lokZf/kd larq"V gS rFkk çrkix<+ ftys ds 
fuokfl;ksa ¼28-00½ dk larqf"V Lrj fuEure gSA

rkfydk 4% fofHkUu ftyksa esa fuokfl;ksa dh LokLFk; lqfo/kkvksa ds 
çfr larqf"V esa varj ds ijh{k.k gsrq ANOVA ds ifj.kke

lkFkZdrk Lrj ¾ 5%

rkfydk 5% fofHkUu ftyksa esa fuokfl;ksa dh LokLFk; lqfo/kkvksa ds 

çfr larqf"V

ifj.kke
1- mÙkjnkrk M‚DVjksa dh miyC/krk] nokvksa dh miyC/krk] mipkj dh xq.koÙkk] 

cqfu;knh <kapk] LoPNrk ,oa esfMdy LVkQ dh çfrfØ;k ls larq"V Fks tcfd 
mUgksaus bartkj ds le; rFkk iSFkksy‚th ySc lqfo/kkvksa ds çfr viuh rBLFkrk 
tkfgj dh] vFkkZr bu nks lqfo/kkvksa ls u larq"V u vlqUr"V FksA

2- ifj.kkeksa ds vuqlkj 79-94% mÙkjnkrk LokLFk; lsokvksa ls larq"V Fks] tcfd 
20-06% mÙkjnkrk LokLF; lsokvksa ls vlarq"V FksA ek/; ¼29-83½ ds vk/kkj ij 
;g ifj.kke fudyrk gS dh tutkfr {ks= ds fuoklh LokLF; lqfo/kkvksa ls 
larq"V FksA

3- fofHku ftyksa esa fuokfl;ksa dh LokLFk; lqfo/kkvksa ds çfr larqf"V esa lkFkZd 
varj gSA ckalokM+k ftys ds fuoklh LokLF; lsokvksa ls lokZf/kd larq"V gS 
rFkk çrkix<+ ftys ds fuokfl;ksa dk larqf"V Lrj fuEure gSA

lUnHkZ xzUFk
1.  vykousg] ,l-,e-,- vetnglhuvylqykeh] ,Q-,-,-] vyled] tsM-,-] [k¸;kr] ,-,e-] vyksrkbch] 

,-,l-] vkSj dqVch] ,e-ts- ¼2024½A eDdk 'kgj] ds,l, esa lkoZtfud vLirky esa çnku dh tkus okyh 
LokLF; ns[kHkky lsokvksa ls ejhtksa dh larqf"V dk vkdyuA tuZy v‚Q fjlpZ ,MfefuLVªs'ku] 6¼1½

2.  ehj] ,l-,-] 'kk;j] MCY;w-] gqlSu] ,l-] vkSj vyheqíhu] ,l- ¼2023½A lkoZtfud LokLF; lsokvksa ls 
?kjsyw larqf"V dks çHkkfor djus okys dkjdA tuZy v‚Q i‚fylh fjlpZ] 9¼2½] 422&432A

3.  ;kuh] vkj-MCY;w-bZ-] [kksbjh] ,-] vkSj czekarksjks] Vh- ¼2022½A fyax] vk;q] f'k{kk Lrj vkSj O;olk; ds 
vk/kkj ij dksfoM&19 egkekjh ds nkSjku lkoZtfud LokLF; dsaæ lsokvksa dk mi;ksx djus esa jksxh dh 
larqf"VA ,f'k;k iSflfQd tuZy v‚Q gsYFk eSustesaV] 17¼3½] 88&93A

4.  oqySaMjh] ,e-] Jhokgqfu] ,l-] vkSj xqukoku] Mh- ¼2023½A eksaVsyk futh vLirky if'pe vkps ftys esa 
jksxh larqf"V ij LokLF; lsokvksa dk xq.koÙkk çca/kuA esMfy;u tuZy fpfdRlk vuqla/kku] uflaZx] 
LokLF; vkSj nkbZ Hkkxhnkjh] 4¼2½] 49&64A

5.  gEeutksnk] ds-] vkSj flag] ,-th- ¼2024½A ukbthfj;k esa çkFkfed ns[kHkky lsfVaXl ds chp jksxh larqf"V 
ij LokLF; lsok xq.koÙkk vk;keksa dk çHkkoA oSf'od lekt dY;k.k] 1&16-

LoLF; lqfo/kk,a ek/; çeki fopyu fopyu xq.kkad larqf"V dk 
Lrj

M‚DVjksa dh miyC/krk 3-80 1-16 0-31 larq"V

nokvksa dh miyC/krk 3-99 0-96 0-24 larq"V

mipkj dh xq.koÙkk 3-99 0-91 0-23 larq"V

bartkj dk le; 3-35 1-15 0-34 rVLFk

cqfu;knh <kapk 3-57 1-07 0-30 larq"V

LoPNrk 3-88 1-09 0-28 larq"V

iSFkksy‚th ySc lqfo/kk,a 3-39 1-22 0-36 rVLFk

esfMdy LVkQ dh 
çfrfØ;k

3-70 1-13 0-31 larq"V

LokLFk; lqfo/kkvksa ds çfr lexz larqf"V la[;k çfr'kr

vlarq"V 67 20-06
larq"V 267 79-94
;ksx 334 100
ek/; 29-83
ifj.kke larq"V

fopyuksa dk 
L=ksr 
(Source of 
Variation)

fopyuksa dk 
;ksx (Sum 
of 
Squares)

Lora=rk 
dksfV 
(Degree of 
Freedom)

fopyuksa 
ds ;ksx 
dk ek/; 
(Mean 
Sum of 
Squares)

F- 
vuqikr 
(F-
Ratio)

lkFkZdrk 
Lrj (p-
value)

ifj.kke

çfrn'kksaZ ds 
e/;

1639.95 2 819.975 21.2
76

0.000 lkFkZd

çfrn'kksaZ ds 
Hkhrj

12756.7 331 38.540

;ksx 14396.6 333  

ftyk lexz larqf"V

Mwaxjiqj 28-65
ckalokM+k 33-13
çrkix<+ 28-00


